/
edenorte

Edenorte Dominicana, S.A.

V

De:

Asunto:

Santiago de los Caballeros, R.D
14 de abril del 2021

Comité de Compras EDENORTE.
Carlos Polonia.
Coordinador Soporte Técnico Tecnologia de la Informacion

Informe para la autorizacién de compras de equipos N-computing
Modelo L300.

El presente informe tiene por objeto presentar y someter a su consideracién la compra de Terminales
NComputing Modelo L300, para ello las motivaciones para su adquisicion son las siguientes:

N-computing es una terminal tonta que se conecta de forma exclusiva con la plataforma de
virtualizacién Vspace la cual se utiliza en la empresa y estd basado en un Servidor central por
oficina al cual se conectan estas terminales.

Actualmente la empresa cuenta con un despliegue de 440 terminales tontas (N-computing L300)
distribuidas en todas las oficinas comerciales y que se utilizan para dar asistencia a los clientes
tanto en centro técnico como en servicio al cliente,

Tiene un costo menor que el de cualquier computadora debido que estos equipos no poseen
componentes internos como, Memoria RAM, Discos duros, entre otros. Ademas de que su
consumo eléctrico es muchisimo menor al de un pc convencional.

Son equipos mads seguros ya que todo el almacenamiento es centralizado y en caso de robos o
dafios los archivos de los usuarios estan salvaguardados en el servidor principal.

Posee una administracion simple ya que podemos apreciar de manera remota el status de cada
terminal, por lo que podemos saber en tiempo real si cuenta con alguna averia, su consumo de
memoria, procesador, disco o cualquier tipo de recurso, ademas de que nos ayuda a brindar un
soporte mas rapido y eficiente a las oficinas comerciales que la utilicen.

Son por estos motivos los cuales consideramos optar por realizar una compra de estos terminales, debido a
su gran eficiencia ademas de una buena relacién de Calidad/Precio. Quedando a su consideracién y

esperando haber podido justificar su compra.
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